Dzialania oskrzydlajace i spirala Smierci

Tworzac Trzeci Raport Implementacyjny dotyczacy Dyrektywy 97/67/WE liberalizujace;j
rynek ustug pocztowych, Komisja Europejska skupila si¢ na problemie $wiadczenia ustug
powszechnych. Zdecydowano, ze odpowiedzialno$¢ za jej zapewnienie spoczywa wylacznie na
Panstwach Cztonkowskich.

Brak konkretnego i spojnego rozwiazania sprawit, ze poczty narodowe skrytykowaty III
Dyrektywe 1 wplynety na odroczenie terminu petnej liberalizacji o cztery lata (z 2009 na rok 2013

r.). Problem jednak pozostat.

Na gruncie polskim, wyrozniono pig¢ wariantdbw rozwigzan regulacyjnych w zakresie
obowiazku $wiadczenia ustugi powszechne;.

WARIANT 1 Rynek sam wyltania operatora ustug powszechnych

e Poc;ta Polska swiadczy peten zakres ustug powszechnych na obszarze catego
kraju

WARIANT 3 Do s'wiadczenia usiugi powszechnej wyznacza sie kz'lku. operatorow. ‘Usiuga Jjest
zapewniana przez kazdego w pelnym zakresie, lecz na innym terytorium

TN Kilku operatorow jest wyznaczonych do swiadczenia ustugi powszechnej
w roznym zakresie i na roznym terytorium

e Poczta Polska przestaje by¢ operatorem wyznaczonym do swiadczenia ustugi

powszechnej. Decyzje w tej sprawie podejmuje regulator (UKE).

zrodlo: ,, Strategia operatora narodowego wobec wyzwan liberalizacji rynku”

Bez wzgledu na ostatecznie wybrany wariant uwolnienia ustugi powszechnej, Poczta Polska
zostanie na koncu procesu liberalizacji jednym z wielu podmiotéw konkurujacych na rynku. Tym
samym zakonczy si¢ czas monopolu pocztowego.

»Dzialania oskrzydlajace”

Tymczasem wystgpuje konieczno$¢ zastosowania ,dzialan oskrzydlajacych” (flanking
measures) bedacych swojego rodzaju ,,poduszka powietrzna” dla operatorow narodowtych. Termin
»dzialania oskrzydlajace” pochodzi z raportu ,,Liberalizacja Rynku Pocztowego™ przygotowanego
przez Price Waterhouse Coopers. Zaklada on wyodrgbnienie trzech grup dziatan, zwigzanych
z pelnym otwarciem rynku, umozliwieniem pelnego otwarcia rynku oraz dziatania spoza FMO (Full
Market Opening).

1. Pelne otwarcie rynku
Ro6znorodnos¢ cen dla przesylek masowych — jest to dzialanie majace na celu ograniczenia

»Spijania  $mietanki” przez nowych operatorow pocztowych.
Posiadanie wspolnego cennika dla catego obszaru dzialalnosci nie



bedzie konieczne. Pojawi si¢ natomiast potrzeba wyodrgbnienia
obszaroéw, na ktorych mozna zroznicowac ceny.

Dostosowanie do ,,misji publicznych” — dzialanie majace na celu rekompensate strat krajowego
organu regulacyjnego

Transparentny, wynegocjowany dostep do infrastruktury pocztowej — efektem ma by¢
wykorzystanie istniejacej infrastruktury dla operatora $wiadczacego
ustuge powszechna w celu stymulacji mozliwej konkurencji.

2. Umozliwienie pelnego otwarcia rynku

Programy restrukturyzacji — jej celem jest optymalizacja operatora §wiadczacego ushuge
powszechna

Nalozenie uniwersalnych konwencji — docelowo doprowadzi do redukcji r6znicy kosztow w celu
ustalenia ,,rownego pola gry”

Rozwinigcie skali popytu — a co za tym idzie, wigksze przychody
3. Poza FMO

»Rowne pole gry”, np. VAT, licencje — to dzialanie ma doprowadzi¢ do promocji sprawnej
1 zdrowej konkurencji

Zastosowanie dzialan oskrzydlajacych jest niezbedne w krajach, w ktorych pelne otwarcie
rynku ma wptyw na $wiadczenie uslug powszechnych. Pozwola one woéwczas zmniejszy¢, a nawet
wyeliminowac ryzyko.

wdpirala Smierci”

O ryzyku liberalizacji mowi raport Deloitte ,, Wptyw warunkéw rynkowych na ceny 1 koszty
$wiadczenia ustug pocztowych w dobie liberalizacji”.

Konsultanci Deloitte stworzyli koncepcje ,,spirali $mierci”, w ktdra moze wpas¢ operator
publiczny, na ktérym spoczywa obowiazek $wiadczenia ustugi powszechnej, a wigc obstugiwania
najmniej atrakcyjnych rynkow (klienci indywidualni, nieoptacalne trasy i obszary).

Sposdéb dziatania ,,spirali $mierci” jest bardzo prosty. Rozpoczyna si¢ ona od momentu,
w ktorym operator alternatywny przejmuje najzyskowniejsze przesytki, dostarczajac je po koszcie
nizszym niz ceny operatora publicznego.

W kolejnym kroku, mniejsze zyski nie pozwalaja operatorowi publicznemu na pokrycie
kosztow dostarczenia wszystkich przesytek, wigc podnosi ceny, aby utrzymac rentownos¢.

Stwarza to okazj¢ do pojawienia si¢ nowych przesytek, ktorych cena jest nizsza od
oferowanej przez operatora publicznego. Zostaja one przejgte przez operatora alternatywnego
1,,spirala §mierci” zatacza krag.



Operator publiczny moze wpa$¢ w spiralg $mierci, gdy musi stosowaé¢ jednolita ceng na
terytorium calego kraju. Temu negatywnemu procesowi sprzyja brak mechanizmu finansowa
deficytu wynikajacego z obowiazku swiadczenia ustugi powszechne;.

Zdaniem konsultantow Deloitte, negatywnym skutkiem ,,spirali $§mierci” moze by¢ wzrost
cen u operatora powszechnego, dotykajacy w gtownym stopniu klientow indywidualnym.

Polska posiada niestety sprzyjajace warunki dla pojawienia si¢ ,,spirali $mierci”. Sktada si¢
na nie mala liczba przesylek na mieszkanca, jak rowniez niski stopien urbanizacji i niewielka
srednia gestos¢ zaludnienia.

Aby ograniczy¢ ryzyku ,spirali $mierci” proponuje si¢ udostgpnienie operatorom
alternatywnym sieci dorgczen operatora publicznego co ma na celu zmniejszenie oplacalnosci
tworzenia przez nich wilasnych sieci — bypass'ow. Dobrym dziataniem moze by¢ réwniez
uelastycznienie cen ustug pocztowych, a wigc zrezygnowanie z ceny jednolitej na terenie catego
kraju.
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Materialy Zrodtowe:
1. ,, Strategia operatora narodowego wobec wyzwan liberalizacji rynku” - Poczta Polska
2., Liberalizacja rynku pocztowego — wybrane wnioski z raportu PWC” - Price Waterhouse
Coopers
3. ., Wpbw warunkow rynkowych na ceny i koszty swiadczenia ustug pocztowych w dobie
liberalizacji” - Deloitte



